1.

OBCHODNI PODMINKY

obchodn{ spole¢nosti
Baraka Family s.r.o.
se sidlem v Zahradni 380, 252 29 Karlik
identifika¢ni Cislo: 14216931
zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 362200
pro prodej zboZ{ prostfednictvim on-line obchodu umisténého na internetové adrese

UVODNI USTANOVENI

1.1.

1.2.

1.3.

14.

1.5.

1.6.

1.7.

Tyto obchodni podminky (dile jen ,,obchodni podminky*) obchodni spolecnosti Baraka Family
s.I.0. , se sidlem Zahradni 380, 252 29 Karlik, identifikacni ¢islo: 14216931, zapsané v obchodnim
rejstitku vedeném u Méstském soudu v Praze , oddil C, vlozka 362200 (dale jen ,,prodavajici)
upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zdkonik, ve
znéni pozdéjsich predpisi (dile jen ,,obcansky zakonik®) vzajemnd prava a povinnosti smluvnich
stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy (déle jen ,,kupni smlouva“) uzavirané
mezi prodavajicim a jinou fyzickou osobou (déle jen ,kupujici®) prostiednictvim internetového
obchodu prodévajiciho. Internetovy obchod je proddvajicim provozovdn na webové strance
umisténé na internetové adrese www.barborazemanova.cz (ddle jen ,webova stranka®),
a to prostfednictvim rozhrani webové stranky (déle jen ,,webové rozhrani obchodu®).

Obchodni podminky se nevztahuji na pripady, kdy osoba, kterd ma v umyslu nakoupit zboZi od
proddvajiciho, je prdvnickou osobou &i osobou, jeZ jednd pfi objedndvani zboZi v rdmci své
podnikatelské ¢innosti nebo v rdmci svého samostatného vykonu povolani.

Ustanoveni odchylnd od obchodnich podminek je moZné sjednat v kupni smlouvé. Odchylna
ujedndni v kupni smlouvé maji pfednost pfed ustanovenimi obchodnich podminek.

Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucdsti kupni smlouvy. Kupni smlouva
a obchodni podminky jsou vyhotoveny v Ceském jazyce. Kupni smlouvu lze uzavfit v Ceském
jazyce.

Znéni obchodnich podminek miZe proddvajici ménit ¢i dopliovat. Timto ustanovenim nejsou
dotCena prdva a povinnosti vznikla po dobu tc¢innosti pfedchoziho znéni obchodnich podminek.

Uzavienim kupni smlouvy Kupujici vyslovné souhlasi s tim, Ze jakékoliv informace z Predmétu
kupni smlouvy jsou pouze informa¢niho charakteru a jejich pouZiti, jakoZ i ispéchy a netspéchy z
toho plynouci jsou vylu¢né v rukou Kupujicitho a Proddvajici za n€ nenese Zddnou odpovédnost,
veskeré informace jsou pouze doporucenim a vyjadienim osobniho nédzoru k dané tématice a
praktické vyuziti informaci je vyslovné na Kupujicim. Kupujici tedy vyslovné souhlasi s tim, Ze si
sdm odpovida za vSe, co se v rdmci Pfedmétu kupni smlouvy od Prodédvajictho dozvi a vyuZije v
praxi a z tohoto diivodu neni Zddnym zplisobem opravnén pozadovat po Prodavajicim jakoukoliv
ndhradu Skody.

Kupujici bere na védomi, Ze veskeré sluzby nabizené Proddvajicim na internetovém obchodé
Prodavajictho v Zadném sméru nenahrazuji lékaiské oSetfeni, ani ndvStévu u psychiatra i
psychologa. Kupujici bere na védomi, Ze spiritudlni prace Zadnym zplisobem nenahrazuje
lékatskou ani jinou péci.


http://www.barborazemanova.cz

2. UZIVATELSKY UCET

2.1.

22.

2.3.

24.

25.

26.

Na zaklad¢ registrace kupujiciho provedené na webové strance mize kupujici pristupovat do svého
uzivatelského rozhrani. Ze svého uZzivatelského rozhrani muze kupujici provadét objednavani
zboZi (ddle jen ,,uZivatelsky ucet”). V piipadé, Ze to webové rozhrani obchodu umoznuje, mize
kupujici provadét objedndvani zboZi téZ bez registrace piimo z webového rozhrani obchodu.

Pfi registraci na webové strdnce a pri objedndvani zbozi je kupujici povinen uvadét spravné
a pravdivé viechny tdaje. Udaje uvedené v uZivatelském tcétu je kupujici pfi jakékoliv jejich
zméné povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v uZivatelském uGétu a pifi objedndvani
zboZi jsou proddvajicim povazovany za spravné.

Pfistup k uZivatelskému tctu je zabezpecen uZivatelskym jménem a heslem. Kupujici je povinen
zachovdvat ml¢enlivost ohledné informaci nezbytnych k pfistupu do jeho uzivatelského uctu.

Kupujici neni opravnén umoznit vyuZivani uzivatelského tctu tfetim osobam.

Prodavajici miZe zrusit uZivatelsky ucet, a to zejména v piipad€, kdy kupujici svij uzivatelsky
ucet déle nez 1 rok nevyuziva, ¢i v pripadé, kdy kupujici porusi své povinnosti z kupni smlouvy
(v€etné obchodnich podminek).

Kupujici bere na védomi, Ze uzivatelsky ucet nemusi byt dostupny nepfetrzité, a to zejména
s ohledem na nutnou ddrzbu hardwarového a softwarového vybaveni proddvajiciho, popt. nutnou
udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tietich osob.

UZAVRENI KUPNI SMLOUVY

3.1.

3.2.

3.3.

34.

Veskerd prezentace zboZ{ umisténd ve webovém rozhrani obchodu je informativniho charakteru
a proddvajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu ohledné tohoto zbozi. Ustanoveni § 1732 odst. 2
obcanského zdkoniku se nepouZzije.

Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zboZi, a to v€etné uvedeni cen jednotlivého zbozi
a ndkladl za navraceni zboZi, jestlize toto zboZi ze své podstaty nemlze byt navraceno obvyklou
postovni cestou. Ceny zboZzi jsou uvedeny vcetné dané z pfidané hodnoty a vSech souvisejicich
poplatkd. Ceny zboZi zlstavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovdny ve webovém rozhrani
obchodu. Timto ustanovenim neni omezena mozZnost proddvajictho uzaviit kupni smlouvu
za individudlng sjednanych podminek.

Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o ndkladech spojenych s balenim a doddnim
zboZi. Informace o ndkladech spojenych s balenim a doddnim zboZi uvedené ve webovém rozhrani
obchodu plati pouze v piipadech, kdy je zboZi dorudovéno v ramci tizemi Ceské republiky. V
pfipadé, kdy proddvajici nabizi dopravu zboZi zdarma, je predpokladem vzniku prava
na bezplatnou dopravu zbozi na strané kupujictho zaplaceni minimdlni celkové kupni ceny
dopravovaného zboZi ve vySi stanovené ve webovém rozhrani obchodu. V pfipadé, kdy dojde k
castecnému odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim a celkovd kupni cena zbozi, u kterého
nedoslo k odstoupeni od smlouvy kupujicim, nedosahuje minimélni vyse, jeZ je potfebna pro vznik
prava na dopravu zboZzi zdarma podle predchozi véty, pravo kupujiciho na dopravu zbozi zdarma
zanika a kupujici je povinen dopravu zboZi proddvajicimu uhradit.

Pro objednédni zbozi vyplni kupujici objedndvkovy formuldt ve webovém rozhrani obchodu.



3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

Objednavkovy formulaf obsahuje zejména informace o:

34.1. objedndvaném zboZi (objedndvané zbozi ,,vlozi“ kupujici do elektronického ndkupniho
kosiku webového rozhrani obchodu),

3.4.2. zpisobu thrady kupni ceny zboZi, idaje o pozadovaném zpisobu doruceni objednavaného
zboZi a

3.4.3. informace o ndkladech spojenych s dodanim zbozi (dile spole¢né jen jako ,,objednavka“).

Pred zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umozZnéno zkontrolovat a ménit udaje,
které do objedndvky kupujici vlozil, a to i s ohledem na mozZnost kupujiciho zjisStovat a opravovat
chyby vzniklé pfi zaddvani dat do objedndvky. Objedndvku odesle kupujici proddvajicimu
kliknutim na tlagitko ,,Zdvazné objednat“. Udaje uvedené v objedndvce jsou proddvajicim
povaZovany za spravné. Proddvajici neprodlené po obdrZeni objedndavky toto obdrZeni kupujicimu
potvrdi elektronickou poStou, a to na adresu elektronické poSty kupujiciho uvedenou
v uzivatelském tctu ¢i v objednavce (déle jen ,.elektronicka adresa kupujiciho®).

Prodévajici je vZdy oprdvnén v zdvislosti na charakteru objednavky (mnoZstvi zboZi, vySe kupni
ceny, pfedpokldadané nédklady na dopravu) pozidat kupujictho o dodatecné potvrzeni objednivky
(napfiklad pisemné ¢i telefonicky).

Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznikd dorucenim pfijeti objednavky (akceptaci),
jez je proddvajicim zasldno kupujicimu elektronickou poStou, a to na adresu elektronické posty
kupujiciho.

Kupujici souhlasi s pouZitim komunikacnich prostfedkd na dalku pfi uzavirani kupni smlouvy.
Néklady vzniklé kupujicimu pii pouziti komunikacnich prostiedkli na déalku v souvislosti
s uzavienim kupni smlouvy (ndklady na internetové pfipojeni, ndklady na telefonni hovory) si
hradi kupujici sdm, pricemzZ tyto ndklady se nelisi od zdkladni sazby.

CENA ZBOZI A PLATEBNI PODMINKY

4.1.

42.

43.

Cenu zbozi a piipadné ndklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy miZe kupujici uhradit
prodavajicimu nasledujicimi zpusoby:

bezhotovostné prevodem na ucet proddvajictho ¢. 6158620389/0800 , vedeny u spolecnosti
Ceska sporitelna (déle jen ,,icet prodavajiciho*);

bezhotovostné prostfednictvim platebniho systému GoPay ;
bezhotovostné platebni kartou;
v hotovosti nebo platebni kartou pti osobnim odbéru ve vydejné zasilek.

Spolec¢né s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit proddvajicimu také ndklady spojené s balenim
a doddnim zboZi ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale kupni cenou
i ndklady spojené s doddnim zboZi.

Prodavajici nepoZaduje od kupujiciho zdlohu ¢i jinou obdobnou platbu. Timto neni dotéeno
ustanoveni ¢l. 4.6 obchodnich podminek ohledné povinnosti uhradit kupni cenu zboZzi predem.



4.4.

45.

4.6.

4.7.

48.

49.

V pripadé platby v hotovosti, na dobirku ¢i ve vydejné zasilek je kupni cena splatnd pii prevzeti
zboZzi. V piipad€ bezhotovostni platby je kupni cena splatnd do 14 dnii od uzavieni kupni smlouvy.

V pripadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zboZi spolecné
s uvedenim variabilntho symbolu platby. V piipadé bezhotovostni platby je zdvazek kupujiciho
uhradit kupni cenu splnén okamzikem pfipsani pfislusné ¢astky na tucet prodavajiciho.

Prodavajici je oprdvnén, zejména v piipade, Ze ze strany kupujiciho nedojde k dodate¢nému
potvrzeni objednavky (¢l. 3.6), poZadovat uhrazeni celé kupni ceny jest¢ pred odeslanim zboZzi
kupujicimu. Ustanoveni § 2119 odst. 1 obCanského zakoniku se nepouZije.

Pripadné slevy z ceny zboZi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzdjemné kombinovat.

Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zdvaznymi pravnimi predpisy,
vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych na zakladé kupni smlouvy kupujicimu danovy
doklad — fakturu. Prodévajici je platcem dané z pfidané hodnoty. Danovy doklad — fakturu vystavi
prodavajici kupujicimu po uhrazeni ceny zboZi a zaSle jej v elektronické podobé na elektronickou
adresu kupujiciho.

Podle zdkona o evidenci trZeb je prodavajici povinen vystavit kupujicimu Gctenku. Zaroven je
povinen zaevidovat prijatou trzbu u sprdvce dané online; v pfipadé technického vypadku pak
nejpozdéji do 48 hodin.

ODSTOUPENI OD KUPNI SMLOUVY

5.1.

52.

5.3.

54.

Kupujici bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 1837 obcCanského zdkoniku nelze mimo jiné
odstoupit od kupni smlouvy o doddvce zbozi, které bylo upraveno podle pfani kupujictho nebo pro
jeho osobu, od kupni smlouvy o dodédvce zbozi, které podléhd rychlé zkaze, jakoz i zbozi, které
bylo po doddni nendvratné smiseno s jinym zbozim, od kupni smlouvy o doddvce zbozi v
uzavieném obalu, které spotfebitel z obalu vynal a z hygienickych divodl jej neni mozné vratit
a od kupni smlouvy o doddvce zvukové nebo obrazové nahrdvky nebo pocitatového programu,
pokud porusil jejich ptivodni obal.

Nejedna-li se o piipad uvedeny v ¢l. 5.1 obchodnich podminek ¢i o jiny ptipad, kdy nelze od kupni
smlouvy odstoupit, méd kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 obCanského zdkoniku
pravo od kupni smlouvy odstoupit, a to do ¢trnécti (14) dnti od pfevzeti zbozi, pficemzZ v piipadg,
Ze predmétem kupni smlouvy je nékolik druhti zbozZi nebo dodani nékolika ¢asti, bézi tato lhtita
ode dne prevzeti posledni doddvky zbozi. Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt proddvajicimu
odesldno ve lhité uvedené v predchozi vété. Odstoupeni od kupni smlouvy muze kupujici zasilat
mimo jiné na adresu provozovny proddvajiciho ¢i na adresu elektronické posty proddvajiciho.

V piipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢l. 5.2 obchodnich podminek se kupni smlouva
od pocatku rusi. Zbozi musi byt kupujicim proddvajicimu vraceno do &trndcti (14) dnt od doruéeni
odstoupeni od kupni smlouvy proddvajicimu. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, nese kupujici
ndklady spojené s navracenim zboZi prodavajicimu, a to i v tom pfipadé, kdy zbozi nemize byt
vraceno pro svou povahu obvyklou poStovni cestou.

V pripadé€ odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢l1. 5.2 obchodnich podminek vrati prodédvajici penézni
prostiedky prijaté od kupujictho do ¢trnacti (14) dnl od odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim,
a to stejnym zptisobem, jakym je prodédvajici od kupujiciho prijal. Prodavajici je taktéZz opravnén



55.

5.6.

5.7.

vratit plnéni poskytnuté kupujicim jiz pii vraceni zboZi kupujicim ¢i jinym zptisobem, pokud s tim
kupujici bude souhlasit a nevzniknou tim kupujicimu dalsi ndklady. Odstoupi-li kupujici od kupni
smlouvy, proddvajici neni povinen vratit pfijaté penézni prostfedky kupujicimu dfive, nez mu
kupujici zboZzi vrati nebo prokdze, Ze zbozi proddvajicimu odeslal.

Nérok na thradu Skody vzniklé na zboZi je prodédvajici oprdvnén jednostranné zapocist proti
ndroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

V piipadech, kdy md kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 obCanského zakoniku pravo
od kupni smlouvy odstoupit, je proddvajici také opravnén kdykoliv od kupni smlouvy odstoupit, a
to az do doby prevzeti zboZi kupujicim. V takovém piipadé vrati proddvajici kupujicimu kupni
cenu bez zbyte¢ného odkladu, a to bezhotovostné na tcet ur¢eny kupujicim.

Je-li spole¢né se zboZim poskytnut kupujicimu dérek, je darovaci smlouva mezi proddvajicim
a kupujicim uzaviena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni od kupni smlouvy
kupujicim, pozbyva darovaci smlouva ohledné takového dérku ucinnosti a kupujici je povinen
spolu se zbozim prodavajicimu vratit i poskytnuty darek.

PREPRAVA A DODANI ZBOZI

6.1.

6.2.

6.3.

64.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

V pripadé, Ze je zplGsob dopravy smluven na zdkladé zvlastniho pozadavku kupujiciho, nese
kupujici riziko a piipadné dodate¢né ndklady spojené s timto zptisobem dopravy.

Je-li proddvajici podle kupni smlouvy povinen dodat zboZi na misto urfené kupujicim
v objedndvce, je kupujici povinen prevzit zboZzi pti dodéni.

V piipad€, Ze je z dGvodi na strané kupujiciho nutno zboZi dorucovat opakované nebo jinym
zptsobem, nez bylo uvedeno v objedndvce, je kupujici povinen uhradit ndklady spojené
s opakovanym dorucovanim zboZi, resp. ndklady spojené s jinym zptsobem dorudeni.

Pri prevzeti zboZi od ptepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost obali zbozi a v
pfipadé jakychkoliv zdvad toto neprodlené ozndmit prepravci. V piipadé shledani poruseni obalu
svédcicitho o neoprdvnéném vniknuti do zdsilky nemusi kupujici zdsilku od pfepravce prevzit.
Timto nejsou dotena prava kupujiciho z odpovédnosti za vady zbozi a dalsi prava kupujiciho
vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpisi.

Dalsi prdva a povinnosti stran pfi pfepravé zboZi mohou upravit zvldstni dodaci podminky
prodévajiciho, jsou-li proddvajicim vydany.

U on-line vzdélavacich produktd se doddnim zboZi rozumi zasldni pfistupovych tdaji nebo
ptistupové URL adresy ze strany Proddvajictho na e-mailovou adresu zdkaznika uvedenou v
prodejnim formuléfi.

Kupujici si je védom skutecnosti, Ze pro fadné uzivani zakoupenych produktd, které jsou
Proddvajicim poskytnuty on-line, je tfeba splnit poZadované technické pozadavky, jako jsou
naptiklad vhodna rychlost a stabilita internetového pfipojeni ¢i aktualizovany software. V piipadé
pouziti neaktualizovaného ¢i nevhodného softwaru (napf. zastaralého internetového prohliZece)
muZe byt omezena funkcionalita a Kupujici v tomto pfipadé nema na vraceni kupni ceny nérok.

Je-1i Predmétem kupni smlouvy digitdlni obsah, povazuje se Pfedmét kupni smlouvy za odevzdany



okamZzikem, kdy Prodavajici Kupujicimu doru¢i e-mailovou zprdvu s piistupovymi udaji Ci
ptistupovou URL adresou.

7. PRAVA Z VADNEHO PLNENI

7.1.

72.

7.3.

74.

7.5.

7.6.

Préava a povinnosti smluvnich stran ohledné prdv z vadného plnéni se fidi prisluSnymi obecné
zdvaznymi pravnimi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a § 2161 az

2174 obcanského zdkoniku a zdkonem €. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, ve znéni pozdejsich
predpisti).

Prodévajici odpovidd kupujicimu, Ze zboZi pfi prevzeti nemé vady. Zejména prodavajici odpovida
kupujicimu, Ze v dobé, kdy kupujici zboZi pfevzal:

7.2.1. ma zboZi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujedndni, m4 takové vlastnosti, které
prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici ocekdval s ohledem na povahu zboZzi a
na zdkladé€ reklamy jimi provadéné,

7.2.2. se zbozi hodi k tcelu, ktery pro jeho pouziti proddvajici uvadi nebo ke kterému se zboZzi
tohoto druhu obvykle pouzivi,

7.2.3. zboZzi odpovidd jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze, byla-li jakost
nebo provedeni uréeno podle smluveného vzorku nebo ptedlohy,

7.2.4. je zbozi v odpovidajicim mnozZstvi, mife nebo hmotnosti a
7.2.5. zbozi vyhovuje pozadavkiim pravnich predpisu.

Projevi-li se vada v priibé¢hu Sesti mésicti od prevzeti, ma se za to, Ze zbozi bylo vadné jiZ pfi
pfevzeti.

Prodédvajici mé povinnosti z vadného plnéni nejméné v takovém rozsahu, v jakém trvaji povinnosti
z vadného plnéni vyrobce. Kupujici je jinak oprdvnén uplatnit pravo z vady, kterd se vyskytne u
spotiebniho zbozi v dobé dvaceti ¢tyf mésicti od prevzeti. Je-li na proddvaném zboZi, na jeho
obalu, v ndvodu pfipojenému ke zbozi nebo v reklamé v souladu s jinymi prdvnimi predpisy
uvedena doba, po kterou lze zboZi pouZit, pouziji se ustanoveni o zdruce za jakost. Zarukou
za jakost se proddvajici zavazuje, Ze zbozi bude po urcéitou dobu zpisobilé k pouZiti pro obvykly
ucel nebo Ze si zachovd obvyklé vlastnosti. Vytkl-li kupujici proddvajicimu vadu zboZi opravnéné,
nebézi lhita pro uplatnéni prav z vadného plnéni ani zaruéni doba po dobu, po kterou kupujici
nemize vadné zbozi uzivat.

Ustanoveni uvedend v ¢l. 7.4 obchodnich podminek se nepouZiji u zbozi proddvaného za niZsi
cenu na vadu, pro kterou byla niZ$i cena ujedndna, na opotfebeni zboZi zptisobené jeho obvyklym
uzivanim, u pouzitého zboZi na vadu odpovidajici mife pouZivani nebo opotiebeni, kterou zboZzi
mélo pfi prevzeti kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy zbozi. Prdvo z vadného plnéni
kupujicimu nendleZi, pokud kupujici pfed pfevzetim zbozi v&dél, Ze zboZi ma vadu, anebo pokud
kupujici vadu sam zptisobil.

Prava z odpovédnosti za vady zboZi se uplatiuji u prodavajiciho. Je-li vSak v potvrzeni vydaném
prodévajicim ohledné rozsahu prav z odpovédnosti za vady (ve smyslu ustanoveni § 2166
obcanského zdkoniku) uvedena jind osoba urcend k oprave, kterd je v misté proddvajicitho nebo v



7.7.

7.8.

79.

7.10.

7.11.

misté pro kupujictho bliZ§im, uplatni kupujici prdvo na opravu u toho, kdo je uréen k provedeni
opravy. S vyjimkou pifipadi, kdy je k provedeni opravy urcena jind osoba podle predchozi véty,
je prodévajici povinen pfijmout reklamaci v kterékoli provozovné, v niZ je pfijeti reklamace mozZné
s ohledem na sortiment proddavanych vyrobkl nebo poskytovanych sluzeb, pfipadné i v sidle nebo
misté podnikani proddvajictho. Prodévajici je povinen kupujicimu vydat pisemné potvrzeni o tom,
kdy kupujici pravo uplatnil, co je obsahem reklamace a jaky zpiisob vyfizeni reklamace kupujici
pozaduje; a ddle potvrzeni o datu a zplsobu vyfizeni reklamace, véetné potvrzeni o provedeni
opravy a dobg jejiho trvani, piipadné pisemné odivodnéni zamitnuti reklamace. Tato povinnost se
vztahuje i na jiné osoby uréené proddvajicim k proveden{ opravy.

Prava z odpovédnosti za vady zboZzi miZe kupujici konkrétné uplatnit telefonicky na Cisle
+420 604 700 109 ¢&i elektronickou poStou na adrese bari.zemanova@gmail.com.

Kupujici sd€li prodavajicimu, jaké pravo si zvolil, pfi ozndmeni vady, nebo bez zbytecného
odkladu po ozndmeni vady. Provedenou volbu nemiZe kupujici zménit bez souhlasu
prodavajiciho; to neplati, zddal-li kupujici opravu vady, kterd se ukazZe jako neopravitelna.

Nema-li zboZi vlastnosti stanovené v ¢l. 7.2 obchodnich podminek, mtze kupujici pozadovat i
dodéni nového zbozi bez vad, pokud to neni vzhledem k povaze vady nepfiméfené, ale pokud se
vada tykd pouze soucdsti zbozi, miZe kupujici pozadovat jen vyménu soucdsti; neni-li to mozné,
miZe odstoupit od smlouvy. Je-li to v§ak vzhledem k povaze vady nedmérné, zejména lze-li vadu
odstranit bez zbyteCného odkladu, méa kupujici prdvo na bezplatné odstranéni vady. Pravo
na dodani nového zboZi, nebo vyménu soucdsti ma kupujici i v pfipad€ odstranitelné vady, pokud
nemuze zbozi fadné uZivat pro opakovany vyskyt vady po opravé nebo pro vétsi pocet vad. V
takovém pripadé ma kupujici i prdvo od smlouvy odstoupit. Neodstoupi-li kupujici od smlouvy
nebo neuplatni-li prdvo na dodani nového zboZi bez vad, na vyménu jeho soucésti nebo na opravu
zboZzi, miize poZadovat priméfenou slevu. Kupujici ma pravo na priméfenou slevu i v ptipade, Ze
mu prodavajici nemize dodat nové zbozi bez vad, vymenit jeho soucast nebo zboZzi opravit, jakoz i
v pfipadé, Ze proddvajici nezjednd nédpravu v pfimefené dobé nebo Ze by zjedndni ndpravy
kupujicimu piisobilo znaéné obtize.

Kdo ma pravo podle § 1923 obcanského zakoniku, naleZi mu i nahrada nakladi ucelné
vynaloZenych pii uplatnéni tohoto prava. Neuplatni-li vS§ak prdvo na ndhradu do jednoho mésice
po uplynuti lhity, ve které je tfeba vytknout vadu, soud prdvo nepfiznd, pokud prodavajici
namitne, Ze pravo na ndhradu nebylo uplatnéno vcas.

Dals{ prava a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti proddvajictho za vady mize upravit
reklamacni fad prodavajiciho.

DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

8.1.

8.2.

8.3.

84.

Kupujici nabyva vlastnictvi ke zboZi zaplacenim celé kupni ceny zboZi.

Prodévajici neni ve vztahu ke kupujicimu vdzén zddnymi kodexy chovéni ve smyslu ustanoveni §
1826 odst. 1 pism. e) obcanského zakoniku.

Vyfizovani stiznosti spotiebitell zajist'uje proddvajici prostfednictvim elektronické adresy
Informaci o vyfizeni stiznosti kupujiciho zasle proddvajici na elektronickou adresu kupujiciho.

K mimosoudnimu feSeni spotfebitelskych sporG z kupni smlouvy je piislusnd Ceskd obchodni



10.

11.

12.

8.5.

8.6.

8.7.

inspekce, se sidlem étépénské 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetové adresa: https://
adr.coi.cz/cs. Platformu pro feSeni sporii on-line nachdzejici se na internetové adrese http://
ec.europa.eu/consumers/odr je mozné vyuZit pii feSeni sport mezi prodavajicim a kupujicim z
kupni smlouvy.

Evropské spotiebitelské centrum Ceskd republika, se sidlem Stépanskd 567/15, 120 00 Praha 2,
internetovd adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem podle Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o feseni spotfebitelskych
sporll on-line a o zméné nafizeni (ES) ¢. 2006/2004 a smérnice 2009/22/ES (nafizeni o feSeni
spotiebitelskych sporti on-line).

Prodavajici je opravnén k prodeji zboZi na zdkladé Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou
kontrolu provadi v rdmci své ptisobnosti piislusny Zivnostensky tfad. Dozor nad oblasti ochrany
osobnich tdaji vykonava Ufad pro ochranu osobnich tdaji. Ceskd obchodni inspekce vykondva
ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrZovdnim zdkona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané

spotiebitele, ve znéni pozd¢jsich predpisd.

Kupujici timto prebird na sebe nebezpeci zmeény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 obCanského
zakoniku.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

9.1.

Svou informaéni povinnost vi¢i kupujicimu ve smyslu ¢l. 13 Nafizeni Evropského parlamentu a
Rady 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném
pohybu téchto udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji)
(déle jen ,narizeni GDPR") souvisejici se zpracovanim osobnich udaji kupujictho pro tucely
plnéni kupni smlouvy, pro tcely jedndni o kupni smlouvé a pro tcely plnéni vefejnopravnich
povinnosti proddvajiciho plni proddvajici prostfednictvim zvlastniho dokumentu.

ZASILANI OBCHODNICH SDELENI A UKLADANI COOKIES

10.1.

10.2.

Kupujici souhlasi ve smyslu ustanoveni § 7 odst. 2 zdkona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach
informaéni spolecnosti a o zméné nékterych zdkonl (zdkon o nékterych sluzbach informacéni
spolecnosti), ve znéni pozdé¢jSich predpisii, se zasilanim obchodnich sd€leni proddvajicim na
elektronickou adresu ¢i na telefonni ¢islo kupujiciho. Svou informaéni povinnost vi¢i kupujicimu
ve smyslu ¢l. 13 nafizeni GDPR souvisejici se zpracovanim osobnich tidaji kupujiciho pro tcely
zasilani obchodnich sdéleni plni proddvajici prostfednictvim zvl4§tniho dokumentu.

Své zdkonné povinnosti souvisejici s piipadnym ukldddnim cookies na zafizeni kupujiciho plni
proddavajici prostfednictvim zvl4Stntho dokumentu.

DORUCOVANI

11.1.

Kupujicimu miiZe byt doru¢ovano na elektronickou adresu kupujiciho.

ZAVERECNA USTANOVENI

12.1.

Na veskeré produkty Prodavajiciho se vztahuje pravni ochrana dle autorského prava, to znamena,



Ze jakékoliv jejich Sifeni nebo poskytovani tfetim osobdm bez pfedchoziho pisemného souhlasu
autora je vyslovné zakdzéano.

12.2. Pristupové tdaje k on-line produktim ¢i na prislusnou URL adresu, stejné jako veskeré podklady,
skripta, materidly ke kurziim, e-booky, videa jsou ureny pouze pro osobni potfebu Kupujiciho.

12.3. Kupujici se zavazuje zachovavat mlcenlivost ohledné veskerych informaci nezbytnych k pristupu
k on-line produktu, skriptim, materialim, videim, e-bookiim ¢i poskytnutym URL adresam.
PricemZ Prodavajici nenese zddnou odpovédnost za zneuZiti e-mailové adresy, uzivatelského
jména, hesla nebo pocitace Kupujiciho tfeti osobou.

12.4. Kupujici odpovidd Prodéavajicimu za (jmu, kterou poruSenim prdv na ochranu autorského dila
zpisobi

12.5. Pokud vztah zaloZeny kupni smlouvou obsahuje mezindrodni (zahrani¢ni) prvek, pak strany
sjednévaji, Ze vztah se fidi ¢eskym pravem. Volbou prava podle pfedchozi véty neni kupujici, ktery
je spotfebitelem, zbaven ochrany, kterou mu poskytuji ustanoveni pravniho fadu, od nichZ se nelze
smluvné odchylit, a jez by se v ptipadé neexistence volby prdva jinak pouzila dle ustanoveni ¢l. 6
odst. 1 Narizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 593/2008 ze dne 17. Cervna 2008 o pravu
rozhodném pro smluvni zdvazkové vztahy (Rim I).

12.6. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo se takovym stane,
namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoZ smysl se neplatnému ustanoveni co
nejvice priblizuje. Neplatnosti nebo netcinnosti jednoho ustanoveni neni dotfena platnost
ostatnich ustanoveni.

12.7. Kupni smlouva véetné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v elektronické podobé a
nenfi pfistupna.

12.8. Pfilohu obchodnich podminek tvori vzorovy formuléf pro odstoupeni od kupni smlouvy.
12.9. Kontaktni ddaje proddvajiciho: adresa pro dorucovani Zahradni 380, 252 29 Karlik, adresa

elektronické poSty bari.zemanova@gmail.com , telefon +420 604 700 109.

V Praze dne 17.3.2022.



